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Praca przedstawiona do recenzji to wartosciowe opracowanie, $wiadczace o
osiggnietych wysokich kompetencjach badawczych przez Kandydatke do stopnia
doktora. Dobor i wykazana znajomo$¢ podjetej tematyki, umiejetnosci projektowania i
realizacji badan, formufowania wnioskéw wspierajg jednoznacznie pozytywng ocene

rozprawy. Szczegétowe uwagi ujeto w nastepujacym uktadzie:

Tematyka pracy

Zatozenia, cele i hipotezy badawcze
Metody badawcze

Struktura i argumentacja

Literatura i strona formalna rozprawy
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1. Tematyka pracy
Praca podejmuje tematyke innowacji spotecznych i zmiany spotecznej lokujgc
rozwazania w ramach perspektywy instytucjonalnej, W przyjetym zamysle
koncepcyjnym gtowng o$ dyskusji stanowi presja instytucjonalna w kontekscie
innowacji spotecznych. Podjeta tematyka stanowi aktualne, interesujgce i rozwojowe
pole rozwazan teoretycznych i badawczych wpisujgce sie w toisamoéé nauk o
zarzadzaniu i jakosci. Pomimo rosngcego zainteresowania innowacjami spofecznymi,

istnieje wyraina potrzeba pogiebienia wiedzy na temat natury, przebiegu i
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uwarunkowan interakcji miedzy instytucjami spotecznymi a innowacjami spotecznymi.
Analiza miedzynarodowe]j literatury przedmiotu umozliwita prawidtowe nakreslenie
luki badawczej dotyczacej procesu ksztattowania wptywu spotecznego poprzez
praktyke organizacyjng. Przy czym, przyjety w pracy sposdb docelowego, formalnego
definiowania zidentyfikowanej luki nie jest w petni klarowny i spdjny (odmienne ujecia
wystepujgce we wstepie, czesci metodycznej, wnioskach). Niemniej, badania zostatly
przeprowadzone w sposob logicznie ustrukturyzowany i poprawny, adresujac
zidentyfikowang luke i dostarczajac istotnych tresci poznawczych dotyczacych mikro-

perspektywy transformacji spotecznej poprzez innowacje spoteczne.

2. Zatozenia, cele i hipotezy badawcze

Istote problemu badawczego nakreslono we wstepie rozprawy przedstawiajgc wiodgce
pytanie badawcze rozprawy (s. 12) i jego kontekst, natomiast bardziej precyzyjna
identyfikacje problemu zawarto w czesci metodycznej (s. 77) wskazujac, ze wysitek
badawczy ukierunkowano na role inicjatyw oddolnych w procesach transformacji
spotecznej.

Cel gtéwny rozprawy zostat zaprezentowany w rozdziale metodycznym (s. 78). Majac
na uwadze przyjete stanowisko epistemologiczne w prowadzonych badaniach, sposob
sformutowania celu budzi pewne watpliwosci. Pierwsza jego cze$¢ ukierunkowana jest
bowiem na rozstrzygniecie, a nie na opis czy wyjasnienie, ktére sg charakterystyczne
dla jakosciowego podejscia badawczego (,celem badania jest potwierdzenie (lub
obalenie) udziatu innowacji spofecznych w procesie transformacji”). Jakkolwiek
testowanie teorii jest praktykowane w ramach podejscia jakosciowego, tres¢ materiatu
empirycznego rozprawy nie wspiera takiego ukierunkowania zamierzenia badawczego.
Druga czeé¢ celu wydaje sie zbyt wasko ujmowacé faktyczne zamierzenie badawcze,
ograniczajac je tylko do identyfikacji, podczas gdy tres¢ celéw szczegdtowych oraz
zakres zrealizowanych badan jednoznacznie wskazujg na znacznie szerszy zakres
planowanego osiggnigcia.

Cel gtowny rozprawy zostat zdekomponowany na 17 celdéw szczegdtowych w ramach
dwéch grup, tj. 11 poznawczych i 6 praktycznych. W przypadku szczegdtowych celow
poznawczych zakres problemowy jest zgodny z celem gtdwnym, niemniej czesc¢
sformutowana jest zbyt ogdlnie i niejednoznacznie (np. nie jest czytelnym w jaki
sposéb mechanizmy poziomu makro i mikro miatyby by¢ ,podsumowane” czy tez
,streszczone” (,to summarize...”), a samo streszczenie trudno uznaé za wartosciowe
poznawczo zamierzenie badawcze; z kolei sposéb sformutowania celu 2 blizszy jest
celowi gtéwnemu niz szczegdétowemu; w celu 4 brak okreslenia istotnosci kategorii dla
zakresu realizowanego badania), a w niektérych tresci naktadajg sie znaczeniowo, co
wskazuje na mozliwos¢ ich potaczenia w jeden spdjny cel (cele 7, 8 i 9; propozycja: To
explain how actors draw on their personal and collective experiences to shape new

social practices that challenge existing institutions - Wyjasnienie, w jaki sposéb aktorzy
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czerpiq ze swoich osobistych i zbiorowych doswiadczer, aby ksztaftowad nowe praktyki
spofeczne, ktdre stanowig wyzwanie dla istniejgcych instytucji). Sformutowane
szczegbtowe cele praktyczne sg skierowane do spotecznych innowatoréw i
decydentow. Jednakze przyjeta konwencja zapisu ma w duzej mierze do$¢ ogdlng
postaé, i w niektdrych celach powoduje wyrazniejsze akcentowanie poznawczego niz
praktycznego wymiaru (np. nie jest jasnym w jaki sposob nastepuje deklarowane
informowanie, upowszechnianie wiedzy o blizej nie okreslonych metodach i praktykach
—cel 1i2; trudno stwierdzi¢ kto jest adresatem celu 5). W zwigzku z sformutowanymi
uwagami, powstaje pytanie: Biorgc pod uwage badany kontekst polskich uwarunkowari
instytucjonalnych, oraz uzyskane rezultaty przeprowadzonych badari, w jaki sposob

miataby nastepowad realizacia sygnalizowanych mozliwosci aktywnego wigczania

przez decydentow (wiadze lokalne, centralne) inicjiatyw innowacji spotecznych w

procesy wspierajgce transformacje w kierunku zréwnowaZonego rozwoju, oraz

mozliwosci funkcjonowania wiadz (lokalnych, centralnych) jako aktywnych aktordw w

projektach innowacji spotecznych?
Poszukujac odpowiedzi na zarysowany problem badawczy, Autorka sformutowata

jedno gtdwne pytanie badawcze oraz 8 szczegotowych pytan badawczych. Wszystkie
cechuje poznawcza istotnos¢. Przyjecie formuty pytan jest w petni zgodne z
zastosowang perspektywg badawczg. W S$wietle zgromadzonego materiatu
badawczego oraz tresci pytan szczegbétowych, pierwsza czes$¢ pytania gtéwnego nosi
jednakze znamiona zatozenia badawczego. Sformutowane szczegdtowe pytania
badawcze s3 poprawne, ich merytoryczna tre$é¢ odpowiada problematyce rozprawy.
Niemniej, zwraca uwage odmienna logika uporzadkowania celdéw szczegétowych,
szczegbtowych pytan badawczych, i treici zebranego materiatu badawczego, co
zmniejsza czytelnos$¢ przekazu.

Reasumujgc pomimo odnotowanych watpliwosci przyjete ramy koncepcyjne rozprawy
stanowig odpowiednig podstawe dla podjetych badan w wymiarze teoretycznym i

empirycznym.

3. Metody badawcze

Metody wykorzystane w pracy nalezy uznac za wtasciwie dobrane i prawidtowo
zastosowane. Swiadczy to o dobrym poziomie warsztatu badawczego Autorki.

W pierwszej czesci rozprawy, to jest w rozbudowanym rozdziale pierwszym, Autorka
przedstawita tresci teoretyczne postugujgc sie metodg narracyjnego przegladu
literatury przedmiotu. Jakkolwiek ten rodzaj przeglgdu charakteryzuje brak formalnego
rygoru metodologicznego, stanowi praktykowane i akceptowalne podejicie
rozpoznania stanu wiedzy w wybranej tematyce. Zgromadzony materiat przedstawiono
w ramach logicznie uporzadkowanej narracji, odpowiadajgcej ramom koncepcyjnym

rozprawy.
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W czesci empirycznej zaprezentowano ramy koncepcyjne pracy, przyjete stanowisko
epistemologiczne, projekt badan, zastosowane metody zbierania i analizy danych.
Pewnym niedosytem jest brak modelu badawczego, ktéry znaczaco zwiekszythy
przejrzystos¢ realizowanego przedsiewziecia badawczego, zwtaszcza w przypadku
wieloaspektowe] problematyki i iteracyjnej procedury badawczej. Czytelnie i
wyczerpujaco przedstawiono zakres przedmiotowy, podmiotowy, przestrzenny i
czasowy podjetych badaid empirycznych. Badania zrealizowano zgodnie z rygorem
podejscia jakosciowego przy zastosowaniu metody wielokrotnego studium przypadku
oraz etnografii. Bioragc pod uwage sformutowany problem badawczy rozprawy oraz
przyjete ramy koncepcyjne badan wybdr metod nalezy uznaé¢ za wilasciwy.
Argumentacja przedstawiona w rozdziale metodycznym stanowi czytelne i
satysfakcjonujgce uzasadnienie doboru metod oraz przypadkéw do analizy. Dane
empiryczne zostaly zebrane przy zastosowaniu techniki wywiadu czesciowo
strukturyzowanego oraz obserwacji nieuczestniczacej. O ile  procedure
przeprowadzonych wywiaddéw opisano czytelnie i satysfakcjonujgco, to w przypadku
obserwacji wskazanie na zrealizowanie ,okoto” dziesieciu obserwacji, budzi
zastanowienie, w szczegdlnosci biorgc pod uwage towarzyszacy zapis informujacy o
prowadzonej dokumentacji obserwacji. Ponadto, biorgc pod uwage poftoraroczny
okres prowadzenia badan przy uzyciu réinych technik, zaprezentowanie jego
iteratywnego przebiegu w ramach zgrabnego schematu zwiekszytoby transparentnos¢
przeprowadzonego postepowania badawczego.

Zebrany materiat empiryczny zostat poddany analizie i syntezie przy wykorzystaniu
metody kodowania i pordwnywania przypadkédw. W procedurze zastosowano zaréwno
dedykowane oprogramowanie w postaci Atlas.ti, jak réwniez tradycyjne analogowe
instrumentarium umozliwiajgce dokonywanie odrecznych notatek. Przedstawiony w
rozprawie zapis przebiegu kodowania oraz uzyskanych wynikéw w postaci drzew
kodowych jest przejrzysty i rzetelny. W przypadku metody poréwnywania przypadkdw,
niestety nie przedstawiono szczegdtowego opisu zastosowanej procedury
postepowania.

Reasumujgc, pomimo nielicznych odnotowanych uwag, nalezy stwierdzi¢, ze
przedstawiony w rozprawie opis metodyki przeprowadzonego badania odpowiada
standardom i $wiadczy o osiggnietych kompetencjach badawczych przez Kandydatke

do stopnia doktora.

4. Strukturaiargumentacja
Struktura odpowiada wymogom stawianym rozprawom doktorskim. Praca sktada sie ze
z pieciu rozdziatow merytorycznych: pierwszy to rozbudowany rozdziat teoretyczny,
drugi ma charakter metodyczny, w trzecim zaprezentowano wyniki badania
empirycznego, czwarty stanowi dyskusje uzyskanych wynikédw z istniejagcym
dorobkiem, w pigtym ujeto konkluzje. Catos¢ pracy uzupetniajg wstep oraz wykaz
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literatury, spisy tabel i rysunkéw. Uktad tresci co do zasady odpowiada strukturze
celow i przyjetym ramom koncepcyjnym pracy. Niemniej, zastanawia przyjeta
konwencja jednego zintegrowanego rozdziatu teoretycznego. Jakkolwiek logika
utozenia treéci nie budzi zastrzeien, zabieg integracji przyczynit sie do pewnego
zawezenia dyskusji, w szczegdlnodci w odniesieniu do teorii instytucjonalnej. Na
przykfad, punktem wyjscia rozwazan jest perspektywa D.C. Northa, ktdra koncentruje
sie przede wszystkim na ekonomicznym wymiarze instytucji i ich wptywie na
innowacje, natomiast brakuje refleksji odwotujgcych sie do perspektywy W.R. Scotta,
ktéra dostarcza wgladu w to, w jaki sposdb normy spoteczne, wartosci i przekonania
wptywajg na organizacje, podkreslajac szerszy kontekst spoteczny, w ktorym dziataja.
Co wiecej, majac na uwadze transformacyjne zmiany, ich instytucjonalizacje, zaskakuje
brak szerszej dyskusji dotyczacej procesu legitymizacji wprowadzanych alternaciji.

Dlatego stosownym jest pytanie: W _joki sposéb mozna powigzal proces

eksperymentalneqgo uczenia sie w ramach _innowacji spotecznych z etapami procesu

legitymizacji wprowadzanych zmian?

W rozdziale metodycznym, zgodnie z przyjetymi standardami, przedstawiono cele
pracy, pytania badawcze oraz zastosowane metody oraz narzedzia zbierania i analizy
danych. Pewne zastrzezenia wspomnianych komponentéw ulokowano w punkcie 3
recenzji (Metody badawcze).

W kolejnym rozdziale przedstawiono wyniki badania empirycznego. Biorgc pod uwage
problem badawczy i odpowiadajacy mu cel gtéwny rozprawy, tresci zawarte w tym
rozdziale stanowig najbardziej wartosciowg czes¢ dysertacji, charakteryzujgcg sie
najwigkszym wktadem wiasnym Doktorantki. Sposéb omowienia wynikdéw badania
empirycznego jest prawidtowy, Swiadczy o kompetencjach Autorki zakresie krytycznej
analizy, syntezy oraz interpretacji zebranego materialu w kontekscie ustalen
teoretycznych przedstawionych we wczeséniejszych rozdziatach rozprawy.
Zaprezentowane w rozdziale wyniki oraz ich konfrontacja z istniejgcym dorobkiem w
rozdziale zatytutowanym Dyskusja, pozwalajg stwierdzi¢, ze cel dysertacji zostat
zrealizowany. Niemniej, pewien niedosyt budzi brak jednoznacznego odniesienia do
poszczegdlnych szczegdtowych pytan badawczych. W zakoriczeniu rozprawy dokonano
rekapitulacji dociekan formutujac implikacje dla teorii i praktyki dotyczacej
transformacyjnej zmiany spotecznej. Umiejetne i trafnie omdwiono ograniczenia
prawomocnosci uzyskanych wynikdéw, a zarazem podkreslono rozwojowy charakter
osiggniecia wskazujgc dalsze kierunki badan. Jakkolwiek nakreslono zakres wkiadu w
teorie i potencjat utylitarny przeprowadzonych badan, zabrakto jednak czytelnego
przywotania i zaadresowania poszczegdlnych celdw poznawczych i praktycznych, jakie

sformutowano na potrzeby niniejszego badania.
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5. Literatura i strona formalna rozprawy

Bibliografia generalnie wtasciwie dobrana wzgledem prowadzonych rozwazan,
aktualna, obejmujgca 152 pozycje publikowane w uznanych wydawnictwach i
czasopismach. Zbiér cytowanych pozycji nie jest obszerny i nie obejmuje pewnych
interesujgcych opracowan zwigzanych z poruszang problematyka, co jest pochodng
zastosowania w pracy narracyjnego przegladu literatury. Niemniej, lektura tresci
rozprawy, wraz z odniesieniami do pozycji zrédtowych, potwierdza satysfakcjonujgce
rozpoznanie literaturowe badanego tematu.

Pod wzgledem formalnym przygotowana rozprawa nie budzi istotnych zastrzezen.
Struktura pracy jest prawidtowa, narracja prowadzona jest komunikatywnym,

poprawnym jezykiem.

6. Whniosek

Ocena rozprawy ujeta w ramach szczegdtowych punktow recenzji pozwala stwierdzic,
ze rozprawa doktorska Pani mgr Karoliny Osterczuk pt. ,The institutionalization of
social innovation” przygotowana pod kierunkiem prof. dr hab. Beaty Glinki stanowi
oryginalne rozwigzanie problemu z obszaru nauk o zarzadzaniu i jakosci, wskazujace na
umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Praca spetnia wymagania
stawiane rozprawom doktorskim. Wnosi tworczy i oryginalny wkifad w rozumienie
natury i mechanizmoéw procesu ksztattowania wptywu spotecznego.

Konkludujac, stwierdzam, ze recenzowana praca doktorska spetnia warunki okreslone
w Ustawie o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz stopniach i tytule w
zakresie sztuki (Dz.U. 2017, poz. 1789). W zwigzku z powyzszym wnioskuje o przyjecie

rozprawy doktorskiej i dopuszczenie mgr Karoliny Osterczuk do publicznej
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