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1. Podstawa prawna opracowania recenzji

Podstawg przygotowania recenzji jest pismo prof. dra hab. Grzegorza Karasiewicza,
Przewodniczgcego Rady Naukowej Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci, z dnia
06.06.2022 z informacja o powotaniu mnie uchwalg Rady Naukowej Dyscypliny Nauki o
Zarzadzaniu i Jako$ci Wydziatu Zarzgdzania Uniwersytetu Warszawskiego na recenzenta w/w
rozprawy oraz przystany wraz z nim egzemplarz pracy.

Punktem odniesienia w opracowaniu recenzji jest art. 187 Ustawy z dnia 20 lipca 2018

Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

2. Ocena problematyki podjetej w pracy

Poczawszy od poczatku lat 50-tych XX wieku, kiedy to systemy informatyczne pojawity
si¢ w organizacjach gospodarczych, ich rola nieustannie rosnie. Znaczenie tychze systemow
stalo sie jeszcze wieksze wraz z wkroczeniem Internetu do gospodarki i procesami jej cyfrowe;j
transformacji. Wida¢ to doskonale chociazby przez pryzmat poziomu wydatkow ponoszonych
na nie przez przedsigbiorstwa. W roku 1965 wydatki firm amerykanskich na technologie
informatyczne stanowity niespetna 5% ich wydatkéw inwestycyjnych, ale juz we wczesnych
latach 80-tych XX wieku, czyli po wprowadzeniu komputera osobistego, wzrosly one do
poziomu 15%. Pojawienie si¢ Internetu w gospodarce spowodowato ich kolejny znaczacy

przyrost do poziomu 30% na poczatku lat 90-tych, a wraz z koficem dekady wzrosty one do
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prawie 50%!. Jednoczesnie wraz ze stalym wzrostem znaczenia systeméw informatycznych
wyraznie dostrzegalny jest dalszy dynamiczny przyrost wydatkow na technologie
informatyczne. Wedhug raportu firmy Gartner w roku 2021 globalnie wynosity one 4,4 biliona
dolaréw, a w 2022 roku osiggnaé majg ponad 4,5 biliona dolaréw. Prognozy na rok 2023
wskazuja na jeszcze bardziej znaczacy ich wzrost do poziomu 4,8 biliona dolarow?. Zwigzane
jest to m.in. z rozwojem takich koncepeji jak Internet Rzeczy (Infernet of Things), coraz
szerszym sigganiem przez organizacje po rozwigzania ,,chmurowe”, zaawansowane systemy
analityczne Big Data, rozwigzania oparte na sztucznej inteligencji czy tez wykorzystaniem
przez nie technologii blockchain. Bardzo duze zmiany zwigzane sg roOwniez z niezwykle
dynamicznym rozwojem srodowiska mobilnego.

Stad tez w kontekscie nieustanie rosngcego uzaleznienia funkcjonowania organizacji
gospodarczych i realizacji przez nie ich celéw biznesowych od wykorzystywanych przez nie
systeméw informatycznych, coraz wigkszego znaczenia nabierajg kwestie szeroko pojete]
akceptacji technologii.

Dlatego tez majgc §wiadomo$¢ rosngcego wykorzystania systemow informatycznych przez
organizacje Autorka postanowila skoncentrowa¢é si¢ na probie rozpoznania cech
organizacyjnych majacych wplyw na akceptacje¢ technologii, a w rezultacie opracowania
modelu czynnikéw organizacyjnych determinujacych zdolnos¢ do akceptacji 1 asymilacji
technologii informatycznych.

Oceni¢ nalezy, iz podjety cel jest z jednej strony niewatpliwie ambitny, z drugiej natomiast
$wiadezy o umiejetnosci wyszukiwania interesujgcych obszaréw badawczych oraz

podejmowania prob rozwigzania istotnych i aktualnych problemow naukowych.

3. Ocena merytoryczna zawartosci recenzowanej rozprawy

3.1. Problem badawczy podjety w rozprawie oraz jej temat i zakres

Umiejetno$é wyboru odpowiedniego problemu badawczego jest bez watpienia jednym z
kluczowych elementéw kazdej pracy naukowej. Jest ona tym istotniejsza, iz niezwykle wazne
jest dokonanie wyboru takiego obszaru badawczego, ktory umozliwial bedzie wniesienie
autorskiego wkiadu w danej dyscyplinie naukowej, a jednoczesnie dawat bedzie perspektywy

dalszego rozwoju naukowego. Spogladajac na recenzowang dysertacje z takiego wiasnie

L carr N.: Does IT Matter? Boston: Harvard Business School Press, 2004.
2 Gartner: Gartner Forecasts Worldwide IT Spending to Grow 3% in 2022.
[https:Mwww.gartner‘com;‘enfnewsroom,fpress—releases{2022—06-14—gartner-forecasts-woridwide—it~spending-

to-grow-3-percent-in-2022]. 14.07.2022.




punktu widzenia nalezy uznag, i Doktorantka we whasciwy sposob uzasadnita dokonany przez
siebie wybor (s.10-11). Jednoczesnie zauwazy¢ nalezy, iz sformulowanie przez Autorke
problemu badawczego uzasadnia pozniejsze wykorzystanie przez Nig metod i narzgdz
badawczych przedstawionych w rozprawie.

Jezeli chodzi o sam tytut dysertacji, tj.: ,,Model organizacyjnej zdolnoSci do wdrozenia i
wykorzystania technologii informatycznych”, to oceni¢ nalezy, iz zostal on sformutowany we
whasciwy sposob, a zakres merytoryczny zaprezentowanych w pracy analiz i badan w pehni
odpowiada tytutowi.

Recenzowana rozprawa obejmuje swoim zakresem tak studia literaturowe, analizg
jako$ciowa modeli dojrzatosci cyfrowej oraz analizg ilosciowa metoda réwnan strukturalnych
dotyczace zagadnien zwiazanych z kwestiami czynnikéw organizacyjnych determinujacych
zdolnoé¢ do akceptacji i asymilacji technologii informatycznych.

Uznaé nalezy, iz taki a nie inny wybor problemu badawczego, wykorzystana przez Autorke
metodyka badawcza jak i zaprezentowana przez Nig wiedza dziedzinowa spelniaja wymogi
ustawowe stawiane rozprawom doktorskim. Zauwazy¢ réwniez nalezy, iz sposob rozwigzania
sformutowanego problemu badawczego jest interesujacy, posiada istotne elementy nowosci jak

rowniez jest zrodlem nowej wiedzy w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jako$ci.

3.2 Cele dysertacji oraz hipotezy badawcze

Autorka wskazala, iz nadrzednym celem Jej dysertacji doktorskiej jest: “opracowanie
modelu czynnikéw organizacyjnych determinujacych zdolno$¢ do akeeptacji i asymilacji
technologii informatycznych” (s. 11). Oceni¢ nalezy, iz tak sformulowany cel pracy jest
ambitny oraz zawiera w sobie tak elementy praktyczne jak i wzbogacajace teorie.

Celowi gléwnemu Autorka przyporzadkowata trzy cele szczegdlowe tj. poznawczy,
metodyczny oraz utylitarny. W obszarze celéow poznawczych w dysertacji przeprowadzona
zostala (s.11):

e _analiza literatury na temat akceptacji nowych technologii przez indywidualnych
pracownikow, a takze analiza modeli dystrybucji innowacji 1 asymilacji technologii, W
ktorych organizacje rozpatrywane sg jako calos¢;

e analiza modeli dojrzatosci cyfrowej, aby zrozumiec, jakie zdolnodci organizacji s3
postrzegane przez praktykéw, np.: firmy doradcze, zrzeszenia firm, jako kluczowe dla
okreélenia dojrzatosci cyfrowej organizacji; dojrzato$¢ oznacza wysokie zdolnosci

wykorzystywania nowych technologii do realizacji celéw biznesowych;
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e analiza i uporzadkowanie poje¢ stosowanych w roznych nurtach badawczych
zwiazanych z rozprzestrzenianiem sig, asymilacjg i akceptacjq technologii zaréwno w
odniesieniu do procesu jak i w odniesieniu do ezynnikow wplywaj acych na przebieg

tego procesu’.

W obszarze celow metodycznych w rozprawie przeprowadzono nastepujace dziatania (s.12):

e .zdefiniowano katalog cech organizacyjnych istotnych dla asymilacji i efektywnego
wykorzystania systeméw informatycznych,

e zweryfikowano wspoélzaleznosci migdzy efektywnosciag wykorzystania nowych
technologii informatycznych przez indywidualnych pracownikow a cechami
organizacyjnymi,

e odwotano si¢ do modelu UTAUT w mys$l propozycji zawartych przez jego autorow w
wielopoziomowym modelu ramowym akceptacji i wykorzystania technologii, przez
ktéry mozna rozbudowa¢ model o czynniki kontekstu organizacyjnego,

e zbudowano i zweryfikowano model teoretyczny uwzgledniajacy wplyw zdolnosci
organizacyjnych na intencj¢ behawioralng wykorzystania technologii, ktéra jest

prekursorem dziatania w tym zakresie™.

Z kolei w obszarze celéw utylitarnych (s.12):

e ,zostal przygotowany wklad do budowy narzedzia dla kadry menadzerskiej, ktore
pozwoli na zidentyfikowanie elementow systemu organizacji: wspierajacych asymilacje
i wykorzystanie technologii, przeszkadzajacych w pelnym jej wykorzystaniu. W efekcie
model moze zosta¢ uzyty do opracowania strategii zmian organizacyjnych, ktore
poprawilyby gotowo$¢ na asymilacje i wykorzystanie technologii;

e zostal potwierdzony model referencyjny, do ktorego moga odnie$¢ si¢ menedzerowie
planujac strategi¢ zmian organizacyjnych (kulturowych i strukturalnych) podnoszacych
prawdopodobienstwo sukcesu wdrozenia informatycznego i wykorzystania pelnego

potencjalu wniesionego przez wdrazang technologig™.

Analizujac sposob zapisu powyzszych celow szezegdlowych dysertacji oceni¢ nalezy, iz
zostaly one sformulowane w sposob wilasciwy oraz spojne sa z jej celem gtownym. Ich
realizacja przyczynié si¢ moze do realizacji celu glownego pracy, a tym samym rozwigzania

postawionego przez Autorke problemu badawczego.
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W nawiazaniu do celu gléwnego oraz celow szczegotowych pracy Autorka dysertacji
postawila nastgpujgca tez¢ badawcza: ,.mozna zbudowaé model, ktéry pozwoli okresli¢,
dokladniej niz obecnie znane modele, determinanty akceptacji i asymilacji nowych technologii
w organizacji dzieki uwzglgdnieniu kontekstu organizacyjnego”. Jednocze$nie Autorka stawia
teze, iz: ,istnieje nowe sformutowanie teoretyczne, ktore wyjasnia zalezno$ci miedzy cechami
i mechanizmami na poziomie organizacji. a indywidualna akceptacjg technologii
informatycznych w tej organizacji” (s.12).

W nawiazaniu do tezy glownej dysertacji Autorka sformulowala cztery nastgpujace
hipotezy pomocnicze (s. 12):

LH1. Organizacyjna znajomo$¢ procesow biznesowych wplywa na akceptacj¢ 1
wykorzystanie technologii informatycznych.

H2. Poziom rozwoju technologicznego organizacji wptywa na akceptacje, wykorzystanie
technologii informatycznych.

H3: Kultura wspierajaca rozw6j cyfrowy organizacji wptywa na akceptacje, wykorzystanie
technologii informatycznych.

H4. Kompetencje zarzadcze w organizacji wplywajg na akceptacje i wykorzystanie

technologii informatycznych”.

Jednoczesnie prezentujac wlasny model teoretyczny Autorka dysertacji uscislita powyzsze
hipotezy pomocnicze nastgpujacymi hipotezami modelu teoretycznego (s.101-102):

LHMT1. Umiejetnos¢ identyfikacji procesow biznesowych w organizacji wplywa na
znajomosé proceséw biznesowych w organizacji.

HMT2 Kompetencje analityczne w organizacji wplywaja na znajomo$¢ procesow
biznesowych w organizacji.

HMT3. Kompetencje cyfrowe organizacji wplywaja na poziom technologiczny
organizacji.

HMT4. Wazno$é kompetencji cyfrowych w organizacji wplywa na poziom technologiczny
organizacji.

HMTS5. Kultura wsparcia i akceptacji zmian wptywa na tworzenie kultury wspierajacej
rozwdj cyfrowosci w organizacji.

HMT6. Sprawne procesy komunikacyjne wplywaja na tworzenie kultury wspierajacej
rozw6j cyfrowosci w organizacji.

HMT?7. Kompetencje zarzadcze — operacyjne wplywaja na indywidualng akceptacje

wykorzystania technologii.
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HMTS. Umiejetnos¢ zarzadzania zmiana wplywa na indywidualna akceptacje¢
wykorzystania technologii.

HMTY. Znajomos¢ procesdw biznesowych w organizacji wptywa na indywidualng
ocene korzysci w porownaniu do wysitku zwigzanego z korzystaniem 2z systemu
informatycznego.

HMT10. Poziom technologiczny organizacji wplywa na indywidualng ocene korzysci
w poréwnaniu do wysitku zwiazanego z korzystaniem z systemu informatycznego.

HMTI11. Kultura wspierajagca rozwéj cyfrowosci w organizacji ;vplywa na
indywidualng ocene wsparcia organizacyjnego.

HMT12. Kompetencje zarzadcze w organizacji wplywaja na indywidualng oceng
wsparcia organizacyjnego.

HMT13. Indywidualna ocena korzy$ci w poréwnaniu do wysitku zZwigzanego z
korzystaniem z systemu informatycznego wplywa na behawioralng intencje wykorzystania
technologii.

HMT14. Indywidualna ocena wsparcia organizacyjnego wplywa na behawioralng

intencje wykorzystania technologii”.

Ocenié¢ nalezy, iz sformulowana teza badawcza oraz hipotezy pomocnicze spojne sg z
celami oraz metodami badawczymi wykorzystywanymi w dysertacji.

Podsumowujac, Autorka w sposob poprawny i spojny sformulowala cele rozprawy, a
przyjeta teza badawcza zostata udowodniona w drodze przedstawionych w dysertacji badan

oraz analiz.

3.3. Metody badawcze oraz Zrédla informacji wykorzystywane w rozprawie

W procesie badawczym Autorka recenzowanej pracy doktorskiej wykorzystuje wlasciwe
metody badan jak réwniez postuguje si¢ dobrze dobranymi pozycjami literaturowymi oraz
innymi zrodtami naukowymi. Korzysta z (s. 13):

e analizy krajowych oraz zagranicznych publikacji naukowych dotyczacych
problematyki rozpowszechniania nowych technologii, ich przyjmowania przez
organizacje oraz akceptacji przez pracownikow,

e analizy jako$ciowej modeli dojrzatosci cyfrowej,

e badan ankietowych przeprowadzonych on-line,

e analizy ilosciowej metoda rownan strukturalnych.

6

=0



Jednoczesnie w czasie procedury badawczej Autorka skorzystata z nastgpujacych narzedzi
informatycznych zbierajacych analizy i zbierajacych dane (s.15):

e NVIVO 12 — do analizy jako$ciowej modeli dojrzatosci cyfrowe;.

e Profitest — do badania ankietowego online

e R pakiet funkcji ¢SEM — do analizy statystycznej danych.

Analizujac tak sposob doboru oraz wykorzystania przez Autorke narzedzi i metod
badawczych, jak réwniez sposob oraz zakres sformutowanych na ich podstawie wnioskow i

konkluzji nalezy ocenié je w sposob jak najbardziej pozytywny.

3.4. Struktura dysertacji

Recenzowana praca to 125 stron tekstu gléwnego, bibliografia (7 stron), spis tabel (2
strony), spis rysunkéw (1 strona), spis zatacznikow (1 strona), zatgezniki (9 stron), spis tresci
(2 strony) oraz streszczenie w jezyku polskim i angielskim (3 strony). Lacznie dysertacja liczy
149 stron. Ocenié¢ nalezy, iz ma ona wlasciwg i odpowiednio przejrzysta strukture.

Recenzowana praca podzielona zostala na wprowadzenie, pig¢ rozdzialow oraz
podsumowanie. W rozdziale pierwszym (12 stron) Autorka skupila si¢ na dwoch kwestiach
istotnych z punktu widzenia dalszych rozwazan zawartych w dysertacji. Pierwsza z nich to
poziomy analizy w badaniach nad akceptacjg i asymilacjg technologii informatycznych, czyli
poziom organizacji i pozom indywidualny. Druga kwestia dotyczy etapow procesu
rozpowszechniania sie, przyjmowania, akceptacji i asymilacji nowych technologii
informatycznych. W kolejnym rozdziale (40 stron) przedstawiono trzy modele bedace
podstawa rozwazan teoretycznych Autorki. Sg nimi: model sukcesu systemow
informatycznych DeLone’a i McLeana, teori¢ dyfuzji innowacji (DOI), model ramowy
technologia—organizacja—$rodowisko (TOE). Oméwiono w nim réwniez uogdlniong teorig
akceptacji i wykorzystania technologii (UTAUT), ktéra stanowita punkt odniesienia do budowy
nowego modelu teoretycznego. Z kolei rozdzial trzeci (14 stron) poswigcony jest opisowi
procesu wyboru i analizy pigtnastu modeli dojrzatosci cyfrowej uzytych do dalszej identyfikacji
determinant organizacyjnych. W nastepnym, najobszerniejszym i jednym z dwéch kluczowych
z punktu widzenia catej dysertacji, rozdziale (61 stron) Autorka przedstawila proces syntezy,
konceptualizacji i wyboru zmiennych organizacyjnych, ktore zaproponowano w modelu
teoretycznym oraz omoéwila tez sam model. Rozdzial piaty (24 strony) poswigcony jest

kwestiom weryfikacji modelu w formie badania empirycznego. Rozpoczyna si¢ on opisem
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metodyki realizacji badania, metody analizy danych (PLS-SEM), a nastgpnie zaprezentowane
sa w nim wyniki weryfikacji empirycznej zaproponowanego przez Autorke modelu oraz
hipotez badawczych. Ostatnim elementem pracy jest podsumowanie (7 stron), w ktorym
Autorka odnosi sie do hipotez przedstawionych w dysertacji jak réwniez hipotez wynikajacych
z zaproponowanego modelu teoretycznego. Ta czgS¢ pracy koncza wnioski oraz autorskie
propozycje dalszych badan.

Podsumowujac oceni¢ nalezy, iz zaproponowana struktura dysertacji jest spojna z jej
celami, w sposob sprawny przedstawia caly przeprowadzony proces badawczy jak rowniez w
sposob przejrzysty prezentuje wnioski wynikajace ze zrealizowanych badan. Struktura pracy
zastuguje rowniez na wysokg oceng w kontekécie przyjetej przez Autorke tezy glownej

rozprawy.

3.5. Strona formalna rozprawy

Oceni¢ nalezy, iz Autorka dysertacji postuguje w niej zrozumialym jezykiem, a jakos¢
takich aspektow jak skfad tekstu, interpunkcja, stylistyka czy tez wykorzystywane w niej
elementy graficzne sa generalnie rzecz biorge na wysokim poziomie. Jednoczesnie zauwazy¢
nalezy, iz nie ustrzegla si¢ Ona jednak pewnych drobnych bledow i usterek w procesie
przygotowywania tekstu rozprawy. Ponizej przykiady kilku z nich:

e Tzw. .literowki” np. ,teoretyzowani” (zamiast ,teoretyzowaniu” s. 74), czy np.

,,powstal wyniku analizy” (zamiast ,,powstal w wyniku” s. 99).

e  Mala czytelnosé niektorych rysunkow np. rys. 4 (s. 27), rys. 5 (s. 28), rys. 7 (s. 31), rys.
22 (s. 75) czy rys. 29 (s. 101). W przypadku tego ostatniego jest to o tyle istotne, iz
prezentuje on kluczowa dla calej dysertacji propozycje autorskiego modelu
teoretycznego.

e Blad w thumaczeniu. Na stronie 8 znajdujemy nastgpujace zdanie: ,,Gartner przewiduje,
ze globalne naklady na systemy IT w 2022 roku wyniosg 4,5 miliarda USD (...)". W
raporcie Gartnera znajduje si¢ zapis ,.84.5 trillion in 2022 Oznacza to, iz chodzi o 4,5
biliona (a nie miliarda) dolaréw. Stowa trillion oznacza biliony w wersji amerykanskiej
jezyka angielskiego, a przywotany raport dotyczy firmy amerykanskiej.

e Tytul tabeli znajduje si¢ na koricu jednej strony, a cala tabela na stronie kolejnej (tabela
7, s. 37-38).

e Tytul rozdziatu (podrozdziahu) znajduje si¢ na koncu jednej strony, a tres¢ na stronie

kolejnej (2.2, s. 41-42, 4., 4.1., 73-74).
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e Blad w pisowni nazwiska (jest .Levin”, powinno by¢ ,.Lewin” 5.97).
e  Brak tytutu rysunku oraz zrodia (s.114).
e Uzywanie dziwnego nazewnictwa w kontekécie struktur przedsigbiorstw (,.matrycowy”

zamiast ., macierzowy” oraz ,.dywizyjny” zamiast .dywizjonalny” 5.96).

Podsumowujac stwierdzi¢ nalezy, iz Autorka rozprawy, generalnie rzecz biorac, rzetelnie
podeszla do jej przygotowania, tak w wymiarze edytorskim jak i merytorycznym. Wskazane
powyzej uwagi majg jedynie na celu pokazanie kwestii mogacych podnies¢, jakos¢ tekstu w
wymiarze technicznym. Podkresli¢ nalezy, iz nie wywieraja one jednak wigkszego wplywu na

prowadzone w dysertacji przez jej Autorke rozwazania merytoryczne.

3.6. Kwestie oraz pytania dyskusyjne

W trakcie prowadzenia analizy tresci recenzowanej pracy nasunelo si¢ kilka uwag i pytan
o charakterze polemicznym:

= Na s.96 Autorka umiescita nastepujacy zapis: ,,Struktury przedsigbiorstw moga
mie¢ charakter silnie sformalizowany i scentralizowany (jak proponowane przez
Taylora, Fayola (...)". Jako, ze nie podano zadnego przypisu literaturowego, nie
jest jasne na jakiej podstawie zostato oparte to stwierdzenie. Istota kluczowych
postulatéw obydwu autoréw dotyczyla innych kwestii.

= Na s.13 Autorka umieécila nastepujacy zapis: ,Na podstawie modelu
teoretycznego zostal zbudowany model pomiarowy zgodnie z wymaganiami
procedury badawczej PLS-SEM, ktéra zostata wybrana do analizy danych”. Rodzi
si¢ pytanie dlaczego ta konkretna metoda zostata przez Autorke wybrana. W pracy
trudno jest doszuka¢ si¢ uzasadnienia takiego, a nie innego wyboru.

= Nie jest jasne jakg metode doboru proby wykorzystata Autorka. Na s.112 znalez¢
mozna nastepujacy ogolnikowy zapis: ,,Badanie, przy uzyciu narzedzia Profitest,
zostalo przeprowadzone on-line, jednorazowo w okresie od grudnia 2021 do lutego
2022. Badanie bylo skierowane do szerokiej grupy pracownikow organizacji, ktore
wykorzystuja systemy informatyczne w swojej dziatalnosci”.

= Na str.115 Autorka przedstawia charakterystyke proby badawczej. Z
przedstawionego opisu wynika, iz wigkszos¢ respondentow zatrudniona byla w
organizacjach zatrudniajacych powyzej tysiaca 0sob (76,3%). Jednoczesnie ponad

pic¢dziesigt procent z nich zatrudnionych bylo w jednej branzy (informacja i

X
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komunikacja s.116). W tym kontekécie rodzi si¢ pytanie o kwestie
reprezentatywnosci proby badawezej. Wedtug raportu PARP w gospodarce
polskiej najliczniejsza grupa (97%) sa mikroprzedsigbiorstwa. Udzial matych firm
w strukturze polskich przedsigbiorstw wynosi 2,2%, érednich 0,7%, za$ duzych
jedynie 0,2%°. Podobne watpliwosci rodzg si¢ w kontekscie znacznej

nadreprezentatywnosci w probie badawczej jednej konkretnej branzy.

4. Whioski koncowe

Kazda dysertacja doktorska powinna by¢ potwierdzeniem dostrzegania przez jej Autora
konkretnego problemu badawczego oraz umiejetnoéci jego rozwigzania z uzyciem
odpowiednich metod badawczych. W przypadku recenzowanej rozprawy stwierdzi¢ nalezy, iz
Doktorantka taka umiejgtno$é posiada. W rezultacie praca o zaproponowanej przez Autorke
tematyce jak najbardziej moze by¢ przedmiotem przewodu doktorskiego w jednostce naukowej
posiadajacej uprawnienia naukowe w dziedzinie nauk spolecznych, w dyscyplinie nauk o
zarzadzaniu i jakosci.

W swojej rozprawie Doktorantka przeprowadzita wiarygodne, poprawne metodycznie
badania literaturowe i empiryczne oraz niezb¢dne analizy dotyczace oceny wplywu czynnikow
organizacyjnych determinujacych zdolnoé¢ do akceptacji i asymilacji technologii
informatycznych. W rezultacie doprowadzily one do wniosku koncowego, potwierdzajacego
przyjeta teze gléwna oraz hipotezy pomocnicze. Podsumowujac:

e Recenzowana dysertacja napisana zostala pod wzgledem merytorycznym w sposob jak
najbardziej poprawny. W swoich badaniach Autorka umiejetnie wykorzystata dostepna
literature przedmiotu oraz poshuzy! si¢ wlasciwymi metodami prowadzenia badan,
wykazujac sig¢ tym samym wymaganymi umiejetnosciami tak badawczymi jak i
warsztatowymi.

e Zawarto$¢ recenzowanej rozprawy $wiadczy o znaczacym poziomie wiedzy Autorki w
zakresie analizy i badania wybranego przez Nig obszaru jak rowniez dobrej znajomosci
przywotywanej literatury tematu.

e Praca zawiera elementy oryginalne, stanowiagce o wkladzie Doktorantki w rozwoj

wiedzy na temat wplywu czynnikéw organizacyjnych determinujacych zdolnos¢ do

3 PARP: Raport PARP; MSP najwazniejszym ogniwem polskiej gospodarki. [https://pfr.pl/aktualnosci/raport-
parp-msp-najwazniejszym-ogniwem-polskiej-gospodarki.html]. 05.07.2021.
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akceptacji i asymilacji technologii informatycznych, mogacej mie¢ zastosowanie tak w

dalszych badaniach empirycznych jak rowniez w praktyce.

Podsumowujac, Autorka rozprawy ma $wiadomo$¢ problemu badawczego oraz wie, co
zamierza zbadaé i jak nalezy to zrobi¢. Fakty te potwierdza zar6wno sposob prowadzenia przez
Nig analizy jak rowniez logiczny cigg Jej wywodow oraz sposob analizy przeprowadzonych
badan.

Stad tez, biorgc pod uwagg powyZzsze spostrzezenia uzna¢ nalezy, iz recenzowana
rozprawa doktorska mgr Anety Biernikowicz spelnia wymogi stawiane rozprawom
doktorskim w mys$l art. 187 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce. Czyli, stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego, wykazuje
odpowiednig ogélng wiedze teoretyczng Kandydatki w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i
jakosci oraz umiejetno$é samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Bioragc pod uwage
powyzsze wnioskuj¢ o przyjecie recenzowanej rozprawy przez Rad¢ Naukows Dyscypliny

Nauki o Zarzadzaniu i Jako$ci Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego i

LA

dopuszczenie jej do publicznej obrony.
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Opole. 09.08.2022

Szanowny Pan

Prof. dr hab. Grzegorz Karasiewicz
Przewodniczacy Rady Naukowej Dyscypliny
Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci

Uniwersytet Warszawski

W nawiazaniu do wystanej w dniu wezorajszym recenzji rozprawy doktorskiej mgr Anety

Biernikowicz. chciatbym ja uzupetni¢ wnioskiem o wyroznienie pracy.




