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Czynniki warunkujace rozwoj

kooperatyw spozywczych w Polsce

Rozprawa doktorska
w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Praca doktorska Pani magister Maltgorzaty Jolanty Zbyrowskiej, opracowana zostata
pod kierunkiem Prof. zw. dr. hab. Andrzeja P. Wiatraka na Wydziale Zarzadzania
Uniwersytetu Warszawskiego w Katedrze Teorii Organizacji i Zarzgdzania.

Problematyka pracy jest powigzana z szeroko pojetym funkcjonowaniem sektora
rolnego w Polsce ze szczegdlnym zwroceniem uwagi na udziat w nich kooperatyw spo-
zywezych. Przyjeta do zbadania koncepcja pracy zakladata identyfikacje czynnikow
stymulujacych i hamujacych rozwdj kooperatyw spozywezych w Polsce, jak rowniez
uwarunkowania ich funkcjonowania z punktu widzenia teorii nauk o organizacji i za-
rzadzaniu. We wstepie pracy podkreslono, ze ,wazng kwestig pojawiajacg si¢ w kon-
tekécie prowadzonych rozwazan i niezwykle istotng z punktu widzenia nauk o zarza-
dzaniu wydaje si¢ by¢ forma i sposob organizowania kooperatyw spozywczych oraz
problemy wewnetrzne, z jakimi niejednokrotnie musza boryka¢ si¢ te organizacje.
Struktura organizacyjna tych podmiotow z zatozenia jest strukturg ptaska, zdecentrali-
zowana, co wiecej taka, w ktorej stanowisko zarzadzajgcego nie wystepuje lub wyste-
puje niezwykle rzadko”. Autorka stusznie uwaza, ze sposéb planowania i organizowa-
nia dziatalnosci kooperatyw spozywczych to dzialanie niezwykle ztozone, skompliko-

wane i wymagajace szczegotowych badan.



Tego rodzaju podejscie stwarza szerokie spektrum badawcze, a konceptualizacja
badan jest wsparta wieloletnim doswiadczeniem Autorki, zaplanowang kwerendg Zro-
dtowa oraz okresleniem zasadniczych obszaroéw badawczych, ktore polaczyla z wymia-
rami: historycznym, sytuacjq sektora spozywczego oraz efektywnym zarzqdzaniem i pro-
wadzeniem dziatalnosci marketingowej. Realizacja zaplanowanych badan odbyla si¢
poprzez testowanie i weryfikacje przedstawionych hipotez badawczych, jak rowniez w
oparciu o dane i odpowiedzi uzyskane w ramach badania ankietowego, co umozliwito
skonstruowanie i przedstawienie zwi¢ztych wnioskow.

Jako ze meritum rozpatrywanego tematu w przedstawianej rozprawie staty si¢ ko-
operatywy spozywcze, Autorka szczegdlna uwage w czgsci teoretycznej zwrdcila na
postepujacy rozwdj ,,spotdzielczosci — zarowno w Polsce, jak i poza granicami naszego
kraju, umozliwiajgcy jej sukcesywne dostosowywanie si¢ do zmian zachodzacych w
otoczeniu”. W swej pracy wielokrotnie podkresla istot¢ spotdzielczosci w gospodarce,
ktora w przesziosci odgrywata znaczacg rolg w rozwoju spoteczno-gospodarczym i w
ksztaltowaniu warunkéw zycia wielu milionow ludzi. Wspolczesnie czgsto stanowi
o rozwoju lokalnej spolecznosci, przeciwdziata ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu.
Jej podstawe funkcjonowania stanowi od wielu pokolen samodzielne aktywizowanie
ludnosci, kreatywnos¢ i przedsigbiorczos¢. Zarowno spoldzielczo$¢ na swiecie, jak 1 w
Polsce posiada bogate tradycje, ktore wcigz stanowig ogromny potencjal i rezerwuar
mozliwosci dla swoich cztonkow, ktorzy nie zawsze legitymuja si¢ wystarczajacym ka-
pitatem dla zatozenia samodzielnej dziatalnosci gospodarczej i w zasadach spotdziel-
czych widza swoje szanse.

Historyczne i ewolucyjne przedstawienie spotdzielczosci dalo podstawy wskaza-
nia jej jako zrodla obecnego funkcjonowania kooperatyw spozywczych w Polsce 1 na
$wiecie. Bardzo doglebnie, a zarazem zwigzle Autorka przedstawita historig i ewolucje
ruchow spoétdzielczych na §wiecie poczawszy od XVIII wieku, opisujac pierwsze spot-
dzielnie wraz z zasadami ich powstawania, podstawowe modele spotdzielni i ewolucje
poczatkowych metod gospodarowania w tej formule. Wregez pedantycznie ujeta zagad-
nienia po$wigcone historii rozwoju ruchow spotdzielczych w Polsce na przestrzeni dzie-

jow, a takze podjela si¢ opisu funkcjonowania spotdzielczosci wspolczesnie.



Autorka zauwaza zarowno zrodto powstawania polskich kooperatyw, jak i ich sze-
rokie zwiazki z podmiotami spoldzielczymi wskazujac, ze od poczatku XXI wieku w
naszym kraju mozliwe bylo zaobserwowanie zjawiska ,.sukcesywnego i przebiegaja-
cego w konsekwentny sposob, matymi krokami, odradzania si¢ klasycznego ruchu spot-
dzielczego, wspolczesnie czesciej okreslanego mianem kooperatyw, takich, jak np. spo-
zyweze i rolnicze™. Nowe podmioty o nazwie Kooperatywy Spozywcze oraz RWS czyli
Rolnictwo Wspierane Spotecznie tworza nowe ruchy wyroste na zasadach spotdziel-
czych i sa bezposrednio zwigzane z rolnictwem. Dzigki tego rodzaju inicjatywom two-
rzony jest nowy rodzaj relacji wystgpujacych pomiedzy rolnikami i konsumentami w
lancuchach zywnosciowych, w sposob znaczacy skracajac je i eliminujac z nich wielu
posrednikow i obowiazujace w ich rozliczeniach marze.

Trudno nie zgodzic sie z Autorka, ktora przytacza definicj¢ kooperatywy spozyw-
czej Edwarda Abramowskiego: ,.Kooperatywa spozywcza jest stowarzyszeniem demo-
kratycznym, to znaczy takim, gdzie wszyscy cztonkowie majq Jjednakowe prawa i obo-
wiqzki i gdzie wszyscy decydujq o sprawach stowarzyszenia. Kooperatywa uczy wolno-
$ci tworczej, w ktorej wytwarza si¢ demokracja™ z 1924 roku, a zarazem wskazuje ja
jako tto ich wspolczesnej formuty funkcjonowania i odwotlanie do fundamentalnych za-
sad funkcjonowania.

We wstepie opracowania Autorka anonsuje szereg problemow w zakresie funk-
cjonujacych wspétczesnie kooperatyw spozywezych wskazujac na ich formalny status,
konieczno$é przyjecia odpowiedniej formy prawnej w zakresie realizowane;j dziatalno-
$ci gospodarczej. Niestety kwestia ta uwarunkowana jest brakiem wystarczajacej wie-
dzy cztonkéw w zakresie funkcjonowania organizacji pozarzadowych, badz spétdzielni
czy tez po prostu brakiem pelnego zaangazowania wszystkich czlonkow w dziatalnos¢
kooperatywy. Problemy pojawiajg si¢ takze wraz z ewolucja kooperatywy, gdyz wraz z
jej rozwojem trudna do realizacji jest kwestia zarzadzania nia jako organizacja, ktora
wymaga wspotdziatania, wzajemnego zaufania, jednosci, zaangazowania, a przede
wszystkim wlasciwych umiejetnoéci i kompetencji niezbednych do wykonywania tego
rodzaju zadan. Jak w kazdym przedsigbiorstwie wraz jego rozwojem poj awia si¢ wy-
zwanie zwiazane z realizacjg praktycznych aspektow menedzeryzmu, strategicznego

podejmowania decyzji oraz kompetentnego obsadzenia stanowisk przywodcezych. Jak



podkresla Autorka za niezwykle wazna nalezy takze uzna¢ ..formalizacje struktury,
ktora pozwala na jasne wyodrebnienie 0sob odpowiedzialnych za przejrzystosc 1 spraw-
no$¢ dziatania organizacji”. Ma to Scisly zwiazek z przydzialem okreslonych zadan
cztonkom kooperatywy, jak rowniez wskazuje na konieczno$¢ monitorowania i kontroli
ich aktywnosci.

Autorka wskazuje réwniez na istote funkcjonowania kooperatywy jako organiza-
cji, ktéra powinna by¢ ,,oparta na prawidtowo funkcjonujacym srodowisku wewngtrz-
nym, gdyz w ten sposdb moze podejmowaé proby ksztattowania swojego najblizszego
otoczenia, przez co zapewniona jest spojno$¢ wewnetrzna przekladajaca si¢ na zaufanie
spoteczne, mozliwos¢ wptywania na zachowania innych, czy tez budowania pozytyw-
nych relacji”. Z doswiadczen funkcjonowania ruchu spoldzielczego w Polsce mozna
jednoznacznie oceni¢, jak wazna jest to kwestia.

Za tematy godne podkreslenia , ktore anonsuje Autorka do zbadania w czesci ope-
racyjnej nalezy takze wskaza¢ zmiany $swiadomosci zywieniowej konsumentow, po-
wstawanie alternatywnych sieci zywieniowych (taczacych dzialajace sieci produkeji,
dystrybucji i konsumpcji), spoteczne podejscie co do zasad funkcjonowania rynku spo-
zywczego, jak rowniez wsparcie tego rodzaju dziatalnoscia gospodarstw zaliczanych do
malych nie bedacych w stanie konkurowa¢ z wielkimi powierzchniowo gospodarstwami
ani pozyskiwac¢ duzych odbiorcow. ,,.Dzieki swojej dzialalnosci kooperatywy spozyw-
cze wspieraja przetrwanie i rozwoj tego rodzaju gospodarstw, mi¢dzy innymi gwaran-
tujac zbyt wytworzonych przez nie produktow™.

Zgadza si¢ takze z jednym z dziataczy koopeartywizmu w Polsce Edwardem abra-
mowskim, ktory krzewil konieczno$¢ zachowywania zasad wolnosci oraz réwnosci
~ praw i obowigzkow dla wszystkich cztonkow kooperatywy piszac znamienne stowa, ze
..Kooperatywa spozywcza jest stowarzyszeniem demokratycznym, to znaczy takim, gdzie
wszyscy cztonkowie majq jednakowe prawa i obowiqzki i gdzie wszyscy decydujq o spra-
wach stowarzyszenia. Kooperatywa uczy wolnosci tworczej, w ktorej wytwarza si¢ de-
mokracja”. Podkresla zasady wspoétdziatania w czasach wspotczesnych oraz aspekty
przywodcze i motywacyjne wymagajgce wraz z rozwojem organizacji tego typu i wzro-
stem liczby ich cztonkéw wigkszej formalizacji, okreslenia pewnych procedur, podziatu

obowiazkéw i odpowiedzialnosci oraz kontroli wystepujacych proceséw. Zastanawia



si¢ wigc nad wlasciwym podzialem rol i stanowisk w kooperatywach spozywczych,
ktore na state zadomowily sie w strukturze podmiotowej naszej gospodarki i wymagaja
permanentnego zmodernizowania i unowoczesnienia pod wzglgdem organizacyjno-me-
nedzerskim. Zwraca przy tym uwage na kwestie partycypacji, wspotdziatania i powsta-
wania zrzeszen 0sob o podobnych pogladach w kooperatywach, ktore w przysztosci za-
decyduja o ksztalcie i nowych $ciezkach ich rozwoju. Podnosi takze kwestie istotnosci
ksztaltowania kapitahu ludzkiego, jak rowniez organizacji pracy zespotowej w koopera-
tywach spozywczych odnoszac si¢ do wspotczesnych teorii zarzadzania, wsrod ktorych
nalezy podkresli¢ poglad mowiacy o znaczeniu zasobow ludzkich, jako najwazniej-
szego dla organizacji czynnika warunkujgcego osiagnigcie sukcesu, realizacje celow
oraz przewagi konkurencyjnej. Trudno nie zgodzi¢ si¢ z przedstawionym stanowiskiem,
gdyz to whasnie osoby zainteresowane i deklarujgce osiagnigcie wspolnych celow po-
winny w sposob zespotowy przystapi¢ w kooperatywach do ich realizacji, gwarantujac
osiagniecie sukcesu.

Osobnego odwolania wymaga kwestia samego funkcjonowania kooperatyw pod
wzgledem organizacyjnym, co Autorka rozpatruje poddajac anaizie ich cykl zycia.
Uwaza, ze ., kooperatywy powinny przejs¢ przez cztery etapy sumarycznego modelu cy-
klu zycia organizacji, wyciagajac z kazdego etapu stosowne wnioski i zalozenia na przy-
sztosé lub zgodnie z modelem L. Greinera dazy¢ do uzyskania pigtego etapu rozwoju tj.
fazy wspotpracy — przelamanie rutyny, gdy organizacja czerpie korzysci z pracy zespo-
towej dzieki decentralizacji”. Jest to prawidtowe spojrzenie wzgledem ich rozwoju, nie-
mniej jednak nalezy wzia¢ pod uwagg specyficzny rodzaj podmiotu gospodarczego, ja-
kim sa kooperatywy spozywcze wymagajacy szczegotowego sprawdzenia i weryfikacji
przydatnosci w ich funkcjonowaniu teorii zarzadzania, a przede wszystkim metod i tech-
nik oraz narzedzi marketingowych, ktore wydaja si¢ mozliwe i przydatne do zastoso-
wania w kontekscie efektywnego ,.kierowania™ kooperatywami spozy wezymi w Polsce.
Szarsze badania uzasadniajace te opinie zostaty zbadane i przedstawione w podrozdziale
dysertacji zatytufowanym ,,zarzadzanie menedzerskie i marketingowe™.

Konceptualizujac badania Autorka nie zapomniala rowniez o koniecznosci pra-

widlowego usytuowania kooperatyw spozywezych funkcjonujacych w danym $rodowi-



sku oraz ich oddzialywaniu na otoczenie blizsze i dalsze. Wskazala na zachodzace wza-
jemnie relacje warunkujace zaufanie spoleczne, mozliwo$¢ wptywania na zachowania
innych, czy tez budowania pozytywnych relacji. Odniosta si¢ takze do $wiadomosci,
wymagan i roli konsumentow, czy tez ksztaltujacych sie modeli zywnosciowych w ob-
szarze konsumpcji ogétem. Szczegdlnie podkreslita waznos¢ i role funkcjonowania ko-
operatyw spozywczych wspierajacych funkcjonowanie gospodarstw ekologicznych
i gwarantujac zbyt wytworzonych przez nie produktow. Z kolei gospodarstwa rolnicze
korzystaja z tejze wspotpracy produkuja zywno$¢ metodami ekologicznymi i poszukujg
nowych metod uprawy.

Zapoznajac sie¢ szczegdlowo z zaproponowana konceptualizacja problemu,
przedkladanego do rozwigzania w przedstawionej dysertacji doktorskiej nalezy go
uzna¢ za doglebnie przemyslany, uzasadniony oraz rokujacy nadziej¢ na realizacjg ce-
16w utylitarnych.

Odnoszjc si¢ do tytulu pracy nalezy zauwazyc¢, ze jest on zapowiedzig podjecia
istotnej dyskusji naukowej nad wyznaczeniem i zbadaniem czynnikéw warunkujgcych
rozwdj kooperatyw spozywczych w Polsce. Skonstruowanie tytulu w ten sposéb
okazato sie trafne, gdyz zawarto w nim gtéwny problem i obszar badawczy, co z kolei
umozliwito prawidtowa Kkonceptualizacj¢ struktury rozprawy i ukierunkowato
operacjonalizacje badan empirycznych. Niestety brakto odniesienia si¢ w nim zarowno
do okresu badawczego. co jasno precyzowaloby badane tresci, aczkolwiek w tego
rodzaju podejsciu koncepeyjnym nie jest to wymagane.

" Oceniajgc podjeta tematyke rozprawy nalezy zauwazy¢ jej duze walory po-
znawcze na polu badania funkcjonowania kooperatyw spozywczych w Polsce i jego roli
~ w rozwoju rolnictwa, ale takze jak wynika to z zaprezentowanych wynikoéw badan w
rozwoju gospodarki ogotem. Autorka szczegdtowo odnosi si¢ do tych kwestii w roz-
dziale empirycznym prezentujac wieloaspektowe analizy czynnikow funkcjonowania
kooperatyw spozywczych w Polsce prezentujac wyniki badan przeprowadzonych w wy-
miarze historycznym, sektora spozywczego 1 wewnetrznym.

Autorka w opracowaniu zapowiada jako cel glowny ..okreslenie czynnikdw sty-
mulujacych i hamujacych rozwoj kooperatyw spozywezych w Polsce™, a ponadto stara

si¢ przedstawi¢ ..interesujace z punktu widzenia teorii zarzadzania uwarunkowania



funkcjonowania polskich kooperatyw spozywezych z roznorodnych perspektyw™. Stara
sie takze znalez¢ odpowiedZ na pytania wspierajace gtowny cel, majacymi za zadanie
wzmocnienie naukowe i praktyczne badan. W zadanych pytaniach pyta o czynniki sty-
mulujace i hamujace rozwoj kooperatyw spozywezych w Polsce, a takze specyfike okre-
$lajaca (wyrézniajaca wsrod innych podmiotow) ich funkcj onowanie.

Tego rodzaju podejécie i zaproponowanie wskazanej konceptualizacji badan
przeprowadzonych zaréwno na niwie teoretycznej, jak i empirycznej umozliwito
Autorce przeprowadzenie wyjatkowo szczegotowej diagnozy uwarunkowan funkcjono-
wania kooperatyw spozywczych w Polsce, krytycznej oceny obowigzuj acych zasad oraz
wlaczenie si¢ do polemiki i dyskusji nad zasadnoscig ich aktualizacji i modyfikacji.

Autorka przedstawia w swej pracy trzy hipotezy badawcze:

Hipoteza 1: Istnieje grupa czynnikow stymulujacych rozw6j kooperatyw spozywczych
glownie takich, jak: zaangazowanie poszczegélnych cztonkéw, budowanie bezposrednich
relacji z dostawcami, wspdlne cele, monitorowanie otoczenia 1 srodowiska wewnetrznego
organizacji, tradycja polskiej spotdzielczosci w okresie przedwojennym, sprawnos¢ tancucha
dostaw, implementacja zarzadzania menedzerskiego lub nowych technologii.

Hipoteza 2: Istnieje grupa czynnikéw hamujacych rozwéj kooperatyw spozywcezych gtéwnie
takich, jak: brak transparentnosci w podejmowaniu decyzji, duza rotacja cztonkow, staby

przeptyw informacji, mata inicjatywa cztonkow, wizerunek spotdzielczosei z okresu PRL-u.

Hipoteza 3: Uwarunkowania funkcjonowania kooperatyw spozywezych w Polsce zalezg od
dziatalnoéci w warunkach znacznego rozdrobnienia rolnictwa oraz stabego dostepu
konsumenta do ,,zdrowej zywnosci™.

Zaprezentowane hipotezy, cho¢ z pozoru oczywiste oraz tworzace wrazenie, Ze
zostaty skonstruowane w zaawansowanej fazie badan maja swoje walory odnoszace si¢
do osiagnie¢ ruchu spoldzielczego, uzasadniajg realizacj¢ celow utylitarnych prezento-
wanej rozprawy doktorskiej oraz jej walory aplikacyjne. Biorgc pod uwagge podjete roz-
wazania przedstawione w hipotezach badawczych rozprawy nalezy stwierdzi¢, ze Au-
torka w uporzadkowany i pedantyczny sposéb zaproponowata rozwigzanie te-
matu.

Przedstawione hipotezy badawcze sa proste, ale zarazem logiczne i wystarczajace

do realizacji zatozonych celow badawczych w przedstawionej pracy. Nalezy jednak



podkresli¢, ze zawartos¢ merytoryczna hipotez zobligowala do szczegdtowosci w ope-
racjonalizacji wykonywanych i opisywanych badan.

Uwazam, ze zarowno cze$¢ teoretyczna, jak i empiryczna wyraznie sytuuje recen-
zowang dysertacje w obszarze nauk spolecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu
i jakosci.

Przy pisaniu opracowania wykorzystano dane zgromadzone w ramach badania
ankietowego, pochodzace z Eurostatu, Gléwnego Urzedu Statystycznego, a takze wy-

korzystano szeroki wachlarz aktow prawnych, zrodel internetowych i wiele innych.

Uklad i tezy pracy

Praca liczy 237 stron samego tekstu, zawiera jednolitg bibliografig, w ktorej wy-
mieniono wiele pozycji z literatury krajowej i zagranicznej wymieniajac publikacje
zwarte i czasopisma. Osobne zatgczniki stanowia spisy wykresow i rysunkow, spis tabel
1 aneks.

Sposrod cytowanych prac wiele z nich to literatura zagraniczna — gtownie angiel-
ska 1 amerykanska, ale niestety swiadczgca o bardzo skromnej kwerendzie zrdodio-
wej. Wstep pracy, wiekszo$¢ tekstu zawartego w o$miu rozdziatach pracy i1 podsumo-
wanie maja zdecydowanie charakter merytoryczny, a ich tresci prawidtowo odnosza si¢
do zapowiedzianych tytulow.

W pracy zamieszczono takze streszczenie w jezyku polskim i angielskim.

Struktura, metody i merytoryczna ocena tresci pracy
Prezentowana praca doktorska rozpoczyna si¢ od teoretycznego i metodycznego
~ przedstawienia w pierwszym rozdziale koncepcji opracowania, uzasadnienia po-
wstalej koncepcji rozpracowania tematu, przedstawiono powyzej oméwione cele 1 hi-
potezy badawcze. Standardowo opisano podstawowe pojecia i definicje wymagane w
tego rodzaju opracowaniach odnoszac si¢ gruntownie do struktury pracy.

Rozdzial drugi, trzeci i czwarty obrazuje histori¢ spotdzielczosci, ktora Autorka
wskazuje jako determinante obecnego funkcjonowania kooperatyw spozywczych, za-

rowno w Polsce, jak i na swiecie, spotdzielczosé w okresie wspotczesnym i w perspek-



tywie ponadnarodowej. Podkresla w nich znaczenie podstawowych modeli spotdziel-
czej formy gospodarowania w Polsce i na $wiecie od XVIII wieku, opisuje pierwsze
spoldzielnie w zaborze pruskim, Kongresowce i Galicji. Okresla rolg spotdzielczosci w
Polsce po odzyskaniu niepodleglosci. w okresie trwania wojny i zaraz po niej. Szcze-
g6lna uwage zwraca na postulaty prekursoréw spétdzielezych w dziatalnosci wspoteze-
snych kooperatyw. W rozdziale trzecim przechodzi do nakreslenia istoty spotdzielczo-
$ci, spotdzielni jako formy przedsiebiorczosci, roli spotdzielczosci w Polsce po okresie
transformacji i jej wyzwaniom w warunkach gospodarki rynkowej. Rozdziat czwarty to
ujecie spotdzielczosci w perspektywie ponadnarodowej, prezentacja w tym ujgciu zasad
spotdzielczych oraz przykladow funkcjonowania wybranych organizacji spotdzielczych
w tym obszarze. Mozna w tym momencie zapyta¢, czemu tym zagadnieniom po-
$wiecono az trzy rozdzialy pracy i potraktowano je tak szeroko, bo az na ponad 80
stronach opracowania. Jednak po ich przeczytaniu stwierdzam, ze Autorka dokonata
glebokiej kwerendy zrodiowej rozpracowywanego tematu i odzwierciedlita w nim pod-
waliny stanowigce macierzyste podstawy powstawania kooperatyw spozywczych.

Uwazam, ze przedstawione rozdzialy sa wzajemnie powigzane i uzupelniajace,
zostaly dobrze przygotowane koncepceyjnie, zawieraja wymagane tresci merytoryczne
(w wielu przypadkach wrecz ponadnormatywnie), i jako czgS¢ teoretyczna prawidtowo
charakteryzuja histori¢ oraz aktualny stan funkcjonowania sektora spotdzielczego w
Polsce i na swiecie.

Nastepny, piaty rozdzial moze by¢ uznany rowniez za faktograficzny i odnosi si¢
do funkcjonowania sektora spozywczego w Polsce i jego uwarunkowan, w ktorym Au-
torka przedstawia sektor, jego cechy i dynamike rozwoju przez pryzmat rozwoju rolnic-

“twa oraz zahacza o relacje z podmiotami zagranicznymi. Prezentowana jest w rozdziale
faktografia dotyczaca funkcjonowania sektora, jego mocne i stabe strony, jak rowniez
rola w gospodarce Polski. Interesujacy fragment stanowi opis relacji w sektorze spo-
zywezym, jak rowniez opis grup tworzacych tzw. faficuch dostaw. Niestety rozdziat ten
zostal nakreslony zbyt ogdlnikowo, bez nalezytej starannosci w zakresie prowadzone]
kwerendy zrodlowej, ktora powinna by¢ poszerzona np. o wiele opracowan IERIGZ
(a takze piszacego te stowa). Niemniej jednak oceniajgc ten rozdziat nalezy podkreslic

jego warto$¢ informacyjna w obszarze poruszanych tematow, prawidiowg orientacj¢ w



wymaganych zasobach wiedzy i ich przydatno$¢ w ogolnie zaproponowanym obszarze
badan. Reasumujac rozdziat jest poprawnie napisany koncepcyjnie, merytorycznie, za-
wiera tez wymagane tresci.

Rozdzial szosty zostal poswigcony opisowi funkcjonowania kooperatyw spozyw-
czych oraz przedstawieniu tla i przyczyn powstawania nowoczesnych ruchow spotecz-
nych. Autorka starata sie przedstawic istote i specyfike nowego kooperatyzmu, jak row-
niez scharakteryzowata w nich badane kooperatywy spozywcze. Przedstawiona defini-
cja pierwszej kooperatywy spozywczej w Polsce powstalej w 2010 roku (Warszawska
Kooperatywa Spozywcza, w skrocie WKS) mowi, ze jest ona ...,,inicjatywg swiado-
mych konsumentow, ktorzy chea budowaé sprawiedliwa, demokratyczng i ekologiczng
gospodarke, odwolujac sie przy tym do celow i wartosci promowanych przez idee spot-
dzielcze”. Autorka podkresla, ze ... wspoétczesne kooperatywy maja stosunkowo krotka
historie, (...) umozliwiaja dostep do zdrowej i ekologicznej zywnosci, (...) mogg one
by¢ rowniez sposobem na realizacj¢ pewnego stylu zycia, (...) czlonkami kooperatyw
sa na ogot aktywisci o lewicowych pogladach oraz inteligencja. , (...) mozna w nich
znalez¢ produkty zywnosciowe pochodzace z dos¢ wyszukanej grupy asortymentowe;j
i w wysokich cenach”. W przedstawionej charakterystyce otrzymujemy zatem pelny
obraz funkcjonowania wspotczesnych kooperatyw i ich uwarunkowan. Zagadnienia
omowiono ze swoista starannoscia, dbajac o detaliczng pedantyczno$¢ w ocenie prezen-
towanych danych, co niewatpliwie wplywa na pozytywna oceng zamieszczonych tresci
w calym rozdziale.

- W rozdziale si6dmym zbadano wybrane aspekty zarzadzania, ktore Autorka
wskazata jako przydatne w dzialalnosci kooperatyw spozywczych. W rozdziale
anonsowanym jako rozdziat empiryczny dokonano badan czynnikéw determinujgcych
konkurencyjnos$¢ podmiotow definiowanych jako kooperatywy spozywcze na rynku
oraz oddzialujgcych na nie. Zaprezentowano takze tancuch wartosci branzy spozywczej
jako atrybut budowania przewagi konkurencyjnej. W poczatkowej czgéci rozdziatu
zdefiniowano zagadnienie konkurencyjnosci oraz przedstawiono schematycznie
czynniki determinujgce, wskazujac je jako uwarunkowania funkcjonowania kooperatyw
spozywezych. Wskazano takze, Zze niezwykle istotnym dzialaniem dla zapewnienia

konkurencyjnosci tych podmiotow jest ,okresowe dokonywanie ocen wlasnej
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kooperatywy, (ktore moze) umozliwi¢ moze obiektywne poréwnanie si¢ z innymi
podmiotami, zwlaszcza innymi w kraju i za granicg”. Autorka podkreslita rowniez, ze
.W obszarach bardziej uniwersalnych mozliwy jest wowczas réwniez benchmarking
z innymi organizacjami (tzn. nie bedacymi kooperatywami Spozywczymi) m.in. W
obszarach dziatan marketingowych badz prowadzenia rozliczen ksiggowych”. Autorka
pokazuje i szczegétowo omawia oddziatywanie sit konkurencji wewnatrz sektora, ktore
ujmuje zarowno w otoczeniu blizszym i dalszym oraz lokalizuje na mapie interesariuszy
kooperatyw spozywczych w Polsce. Zwraca uwagg, ze badany rodzaj podmiotu
gospodarczego, jakim sg kooperatywy spozywcze muszg wykaza¢ si¢ sprawnym
procesem logistycznym w ramach tak zwanej ,walki” konkurencyjnej. Nalezato
rowniez podkreslié, ze funkcjonowanie spotdzielni w ramach systemu wolnorynkowego
zrodzito konieczno$¢ wprowadzenia w wielu przypadkach menedzerskiego modelu
zarzadzania, co tez jest wspolczesnym wymogiem prawidlowej egzystencji na rynku
kooperatyw spozywczych. Przenoszac dzialalnos¢ spotdzielni na kooperaytwy
spozywcze Autorka podkresla, ze ,,w praktyce skuteczne zastosowanie zarzadzania
marketingowego pociaga za soba konieczno$¢  zintegrowania wszystkich
samorzadowych organéw spotdzielni oraz wszystkich jej cztonkéw i pracownikow
wokot klienta. Cata spotdzielnia musi by¢ zorientowana marketingowo, a nie tylko jej
poszezegolne dzialy”. Oczywidcie w warunkach spotdzielezych ma to racje bytu,
niemniej jednak prezentacja tych dzialan na jednym wybranym przykladzie
(Kooperatywa spozywcza ,,Dobrze”) budzi pewien niedosyt.

Rozdzial 6smy to empiryczne badanie kooperatyw spozywczych w Polsce, co
Autorka wsparta charakterystyka populacji i zatozen badawczych, a takze opisujac
wykorzystane narzedzia i analizy danych. Gléwnych narzgdziem badawczym byl
kwestionariusz ankiety udostepniony w formie elektronicznej cztonkom 48 kooperatyw
spozyweczych. Respondenci mieli odpowiedzie¢ na pytania, ktore korespondowaty
z postawionym w rozprawie celem, hipotezami oraz pytaniami badawczymi,
a dotyczyly w szczegdlnosci czynnikéw ograniczajacych i stymulujacych rozwqj
kooperatyw spozywezych w Polsce. Badanie polegajace na ,analizie statystycznej
otrzymanych wynikéw z wykorzystaniem modeli zmiennych wielomianowych

uporzadkowanych™ uwazam za prawidlowo wskazane i przygotowane koncepcyjnie
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oraz przydatne w rozwigzywaniu badanych problemow. Autorka wskazala, ze
.....gléwna idea modelowania polegata na probie wyjasnienia zmiennosci odpowiedzi
respondentow w ramach konkretnego pytania kwestionariusza przez zestaw istotnych
statystycznie zmiennych objasniajacych zawartych w metryczce”. Za prawidlowy
uznaje¢ autorski i celowy dobor zmiennych wskazanych do badan. Uklad graficzny
prezentowanych badan oraz opracowane wyniki w postaci tablic estymacyjnych modelu
uznaje za prawidlowe podejscie koncepcyjne, wizualizacyjne, a zarazem wystarczajgce.
Ich zestawienie stanowi z pewnoscig z jednj strony warto$¢ dodana opracowania,
a z drugiej, patrzac na dotychczasowe osiagnigecia badaczy w przedstawianej
problematyce swego rodzaju novum pracy.

Pomimo drobnych zastrzezen takze te dwa rozdzialy zostaly napisane przez Au-
torke starannie i prawidlowo pod wzgledem merytorycznym, co prawdopodobnie
mozna uznaé za rezultat nabywanego doswiadczenia i terminowania. Nalezy tez pod-
kre$li¢ wlasciwa jakos¢ dobieranych tresci, prawidlowe podejscie koncepcyjne 1 po-
prawng ocen¢ wynikow przeprowadzonych badan.

Podsumowujac jakos¢ koncepcyjng i merytoryczng prezentowanej pracy
doktorskiej nalezy stwierdzi¢, ze stanowi ona oryginalny dorobek Doktorantki, ktora
wykazata sie zar6wno wiedzg i znajomos$cia interdyscyplinarnej literatury, jak
analitycznym i zorganizowanym ujeciem omawianych zagadnien. Warstwa analityczna
przekazywanych tresci w pracy (szczegdlnie w oOsmym rozdziale) zastuguje na
wyroznienie. W jego treSci przedstawiono rézne zagadnienia, ktore mogloby by¢
przedmiotem innych prac. Z jednej strony wieloaspektowa analiza i rozwazania sg zaletg
rozprawy, ale z drugiej strony mozna w wielu czesciach pracy postawic pytanie, czy sa

potrzebne.

Praca jest zakonczona zwieztym podsumowaniem, w ktorym Autorka odniosta
sie do glownych zamierzen badawczych pracy, osiagnigcia celu gtownego i sformuto-
wanych we wstepie hipotez. Faktycznie jest to ocena rozwazan nad czynnikami warun-
kujacymi rozw6j kooperatyw spozywczych w Polsce i weryfikacja hipotez badawczych,

jak rowniez sformutowanie ogélnych wnioskow.



Oceniajac calo$¢ opracowania w obszarze jego struktury stwierdzam, ze
zaprezentowana praca doktorska jest wielokrotnie zlozonym hierarchicznie
opracowaniem, niemniej jednak jej ukiad jest czytelny i logiczny. Zaréwno ¢zg¢s¢
wstepna opracowania, przedstawione hipotezy badawcze, jak rowniez proponowane
do przeprowadzenia badan empirycznych metody posiadaja jasna i prawidlowg
forme. Przygladajac si¢ zaproponowanym tresciom w kolejno uporzadkowanych
rozdziatach uwazam, ze ukladaja si¢ one w dobrze skonstruowan3
i uargumentowana merytorycznie calo$¢, w ktorej rozwinieto badane zagadnienia,
zaréwno teoretycznie, jak i analitycznie, co umozliwito odniesienie si¢ do nich w
koncowej czesci pracy.

Zaproponowany wywod teoretyczny jest, jak wynika z tresci gleboko przemy-
$lany i uwazam za prawidlowy oraz wystarczajacy. Autorka zestawita w podsumowaniu
pracy wiele konkluzji podsumowujgcych poszczegolne czesci pracy, ktore byly
wsparte oceng badanych zjawisk i fundamentalna podstawa formutowania znakomitej
wigkszo$ci wnioskéw ogélnych. Nalezy podkresli¢, ze wigkszos¢ wnioskow, a szcze-
golnie te wynikajace z czesei analitycznej dysertacji sa rezultatem osiggniecia celow
naukowych, jak rowniez zostaty sformulowane na podstawie weryfikacji hipotez ba-
dawczych.

Podsumowujac dokonania Autora na polu dyskusji naukowej w obszarze
rozwazan nad czynnikami warunkujgcymi rozwdj kooperatyw spozywcezych w Polsce -
stwierdzam wysoki poziom merytoryczny calej dysertacjii proponuje¢ nagrodzic ja

wyroznieniem.

Ocena formalnej strony pracy
Przegladajac strong formalna recenzowanej pracy, stwierdzam, ze nie zawiera ona
powazniejszych btedow i brakoéw. W tekscie mozna znalez¢ kilka niedociagnie¢ redak-
cyjnych i stylistycznych, ale ich niewielka liczba nie wptywa znaczaco na oceng catosci
opracowania. Ogolnie stwierdzam, ze praca doktorska magister Matgorzaty Jolanty
Zbyrowskiej prezentuje wlasciwy poziom formalny, jest napisana poprawnie pod

wzgledem jezykowym i jako tekst naukowy nie budzi powazniejszych zastrzezen.



Whiosek koncowy
Prezentowana rozprawe doktorska oceniam bardzo wysoko. Autorka
samodzielnie rozwigzata problem naukowy, wykazata ogdlng wiedz¢ teoretyczng
w obszarze tematycznym rozprawy oraz umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia pracy
naukowej. Przedstawiona rozprawa moze by¢ uznana jako przyczynek badawczy dla
teorii i praktyki nauk spotecznych. Konkludujac, stwierdzam ze recenzowana rozprawa
doktorska Pani mgr Malgorzaty Jolanty Zbyrowskiej
pt. Czynniki warunkujace rozwdj kooperatyw spozyweczych w Polsce
powstata w dziedzinie nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu
i jakosci spelnia ustawowe Kkryteria stawiane pracom doktorskim w art. 13, ust.1
ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych 1 tytule naukowym oraz o
stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz. U. z 2003 r., nr 65, poz. 595 z p6zn. zm.) i na
tej podstawie wnioskuje do Rady Naukowej Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci

Uniwersytetu Warszawskiego o jej dopuszezenie do publicznej obrony.
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